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1 ANTECEDENTES

La Fundacién ValgrAl —Escuela de Posgrado y Red de Centros de Investigacion en Inteligencia
Artificial— se constituye como fundacién privada de caracter cientifico-educativo, de
naturaleza permanente y sin &nimo de lucro, bajo el protectorado de la Generalitat, que tiene
como misién, segun se recoge en sus estatutos, desempenfar el papel coordinador entre las
universidades publicas y otros actores relevantes en actividades de formacién, investigacion,
difusion y transferencia tecnoldgica sobre inteligencia artificial y, como objetivo estratéqico,
crear un sello de calidad dentro del sistema universitario valenciano en cuanto a estudios de
inteligencia artificial.

En el marco del Componente 19 «Competencias digitales transversales» del Plan de
Recuperacion, Transformacién y Resiliencia (PRTR), en fecha 6 de mayo de 2025 se formalizé
Convenio entre la Generalitat, a través de la Presidencia de la Generalitat, y ValgrAl para
fomentar actuaciones de capacitacion digital para la ciudadania, posteriormente modificado
mediante adenda de 26 de enero de 2026 (en adelante, «Convenio DIGITAL-IA GVA-ValgrAl»).
Al amparo de dicho convenio se ha desarrollado el proyecto «DIGITAL-IA>, dirigido a reducir la
brecha digital en municipios de la Comunitat Valenciana de menos de 20.000 habitantes, cuyo
periodo de ejecucion finalizé el 30 de junio de 2026 con la superacién del objetivo CID 288.

Con posterioridad, mediante el Decreto 117/2026, de 31 de julio, del Consell (DOGV num. 10423,
de 6 de agosto de 20286), se ha concedido a ValgrAl una ayuda directa de caracter excepcional,
por importe maximo de 599.931,00 euros, con cargo a fondos propios de la Generalitat (lineas
S1730, capitulo 4, y S1731, capitulo 7, del subprograma 125B00 de la Direcciéon General de
Administracién Local), destinada a coadyuvar a sufragar los costes corrientes y de capital de
la ejecucion del componente 19 que no pueden ser financiados con cargo al PRTR. El apartado
Cuarto del citado decreto asigna 97.343,61 euros a gastos de capital (capitulo VII) y su
apartado Séptimo fija el 7 de diciembre de 2026 como plazo maximo para la presentacion de
la justificacion final.

El presente contrato se financia integra y exclusivamente con cargo a la ayuda directa
concedida por el Decreto 117/2026, capitulo VIl (gastos de capital). En consecuencia, y en
cumplimiento del principio de ausencia de doble financiacion establecido en el apartado
Cuarto del decreto y en la Orden HFP/1030/2021, ningun gasto derivado de esta licitacion sera
imputado, justificado ni abonado con cargo al Convenio DIGITAL-IA GVA-ValgrAl ni a ninguna
otra ayuda del PRTR, aplicandose contabilidad separada.

En la fase actual del proyecto resulta necesario dotar a ValgrAl de una plataforma robdtica
humanoide programable que permita, por un lado, sostener y ampliar la oferta de capacitacion
digital avanzada mediante cursos y talleres de programacién de robots, inteligencia artificial
aplicada y robdtica social y, por otro, actuar como elemento tractor de atraccién de publico
en las jornadas, ferias y actos de divulgacion asociados al proyecto, especialmente en
municipios con dificultades demograficas donde el acceso a tecnologia avanzada es limitado.
La experiencia acumulada durante la ejecucion del proyecto acredita que las actividades
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demostrativas de alto impacto visual incrementan de forma significativa la captacion de
participantes en las acciones formativas y la difusién de la financiacién publica de la
actuacion.

Su adquisicion se dirige a garantizar la continuidad, la correcta ejecucion y la plena
consecucion de las actuaciones de capacitacion digital previstas, en los términos del
apartado Segundo, letra d), del Decreto 117/2026.

En atencién a lo anterior, ValgrAl licita el correspondiente contrato de suministro y soporte de
la plataforma robdtica descrita en el presente pliego.

2 ORGANISMO O ENTIDAD CONVOCANTE.

El presente Pliego de Bases ha sido redactado por la Escuela de Posgrado y Red de Centros de
Investigaciéon en Inteligencia Artificial — Fundacién de la Comunitat Valenciana (ValgrAl).
ValgrAl es una fundacién privada sin animo de lucro formada por la Generalitat Valenciana, las
cinco universidades publicas de la Comunitat Valenciana (Universitat de Valéncia, Universitat
Politécnica de Valéncia, Universitat d’Alacant, Universitat Jaume | y Universidad Miguel
Hernandez) y empresas del sector, que coordina la formacion y la investigaciéon en inteligencia
artificial en la Comunitat Valenciana.

La presentacion de ofertas implica la plena aceptacion de estas bases y demas
reglamentaciones incluidas en el presente pliego.

La Entidad Convocante se reserva el derecho a interpretar este pliego, incluso con
posterioridad a su publicaciéon, o allevar a cabo actuaciones analogas, siempre para garantizar
el buen cumplimiento del fin de esta convocatoria y el cumplimiento de los objetivos
establecidos en la resoluciéon de concesion de la ayuda; todo ello sin perjuicio del derecho de
desistir de esta convocatoria y realizar una nueva con un pliego modificado.

La presente licitacion y, en su caso, la adjudicacién y ejecucion del contrato quedan
expresamente condicionadas al mantenimiento de la financiacién derivada del Decreto
117/2026, de 31 de julio, del Consell, a la efectiva disponibilidad del crédito de la linea S1731
(capitulo 7) y ala obtencion de cuantas autorizaciones o conformidades resulten preceptivas
por parte de la Generalitat Valenciana. En caso de que dicha financiacién no se materialice,
quede sin efecto o se modifique de forma que impida la ejecucién del contrato en los términos
previstos, ValgrAl podra desistir de la licitacion o dejar sin efecto la adjudicacion o el contrato,
sin derecho a indemnizacién alguna para los licitadores o para la empresa adjudicataria.

El contrato se adjudicara conforme alos principios de publicidad, concurrencia, transparencia,
igualdad de trato y no discriminacion. Las especificaciones técnicas del apartado 4 se definen
por referencia a prestaciones y funcionalidades y no podran interpretarse como una
exigencia de marca, modelo o fabricante determinado; toda referencia a un producto
concreto se entenderd acompanada de la mencidn «o equivalente>.
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3 OBJETO DEL CONTRATO

La presente licitacion tiene por objeto la adjudicacion del contrato de suministro, entrega y
soporte postventa de una (1) plataforma robdética humanoide bipeda programable, con manos
diestras antropomoérficas, capacidad de cédmputo de inteligencia artificial embarcada y
acceso abierto a su interfaz de programacién, destinada a la imparticion de acciones
formativas y a la realizacién de demostraciones publicas en el marco del proyecto Digital-1A
promovido por la Fundacion ValgrAl.

El contrato comprendera todas las actuaciones necesarias para garantizar la adquisicion, la
entrega en las dependencias designadas por ValgrAl, la verificacion previa a la expedicién, la
recepcion de conformidad, la gestion de incidencias y el cumplimiento de la garantia y el
soporte sobre los bienes suministrados, de conformidad con las condiciones técnicas
establecidas en este pliego.

El contrato tiene caracter global e indivisible: no se admiten ofertas parciales ni por lotes.

Servicios y suministros a prestar:

La empresa adjudicataria suministrard una (1) unidad nueva, sin uso previo y en embalaje
original, de plataforma robdtica humanoide conforme a las especificaciones técnicas minimas
establecidas en el apartado 4 del presente pliego, junto con la totalidad de accesorios,
elementos de transporte y consumibles necesarios para su explotacién auténoma en
actividades itinerantes.

El suministro incluird, como minimo:

+ Laplataforma robética humanoide con la configuracion exigida en el apartado 4.1.

« Dos (2) baterias originales del fabricante, de forma que pueda garantizarse la
operacion continuada en jornadas de demostracion mediante sustitucion en caliente
o de cambio rapido.

« Estacion o cargador rapido original y cableado completo de alimentacion con clavija
tipo F/schuko (230 V, 50 Hz).

+  Mando de teleoperacion o dispositivo de control remoto original del fabricante, con
funcién de parada de emergencia.

+ Maleta o contenedor rigido de transporte del fabricante, apto para el traslado seguro
del robot en vehiculo a los municipios de actuacion. Este elemento forma parte del
suministro estandar de la plataforma, por lo que se entregara incluido y sin coste
adicional, sin que proceda su presupuestacion como partida independiente.

« Documentacion técnica completa, manuales de operacién y mantenimiento, y
declaracion UE de conformidad con marcado CE, que la empresa licitante deberéd poder
aportar antes de la formalizacion del contrato.
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« Cualquier otro elemento que forme parte del suministro estandar del fabricante o resulte
necesario para el correcto funcionamiento de la plataforma ofertada, aunque no se encuentre
expresamente descrito en el presente pliego, sin coste adicional para ValgrAl.

La empresa adjudicataria se encargara de la preparacion logistica, el embalaje, el transporte,
el despacho aduanero y la entrega del suministro completo en las dependencias que ValgrAl
designe dentro del término municipal de Valencia, bajo la modalidad DDP (Delivered Duty Paid,
Incoterms 2020), asumiendo la totalidad de aranceles, tributos de importacion, sequros de
transporte y costes logisticos.

Con caréacter previo a la expedicion del equipo a ValgrAl, la adjudicataria realizara en sus
propias instalaciones una verificacion de la unidad recibida del fabricante, comprobando la
integridad del envio, la correspondencia de la configuracién con la ofertada y el correcto
encendido y funcionamiento basico del robot. El resultado de esta verificacion se
documentara por escrito acompafado, cuando proceda, de la correspondiente evidencia
documental y grafica que permita acreditar las comprobaciones efectuadas, y se remitira a
ValgrAl junto con la comunicacion de expedicion.

La entrega comprendera, asimismo:

« La entrega de las credenciales de acceso con privilegios completos de administracion al
sistema operativo embarcado, asi como de las claves, licencias y codigos de activacion
necesarios para el uso de la plataforma y de su entorno de desarrollo.

« La entrega de la documentacion técnica, los manuales de operaciéon y mantenimiento y
las instrucciones de sequridad, o la indicacion precisa del punto de descarga de dicha
documentacién en el portal de recursos del fabricante o del distribuidor.

« La asistencia técnica remota a ValgrAl durante el proceso de verificacién de recepcion
descrito en el apartado 3.4, mediante al menos una sesion de acompafamiento por
videoconferencia o teléfono, y la resolucién de las consultas que se planteen durante
dicho proceso.

El contrato no comprende jornada presencial de puesta en marcha, configuracion, integraciéon
de software ni plan formativo alguno. ValgrAl atendera por sus propios medios la puesta en
servicio, la configuracion del entorno de desarrollo, la capacitacion de su personal y el
desarrollo de los contenidos docentes que se apoyen en la plataforma. La prestacion
presencial de puesta en marcha podra ofertarse como mejora y serd valorada conforme al
apartado 1.1

La empresa adjudicataria garantizard una garantia comercial minima de veinticuatro (24)
meses desde la firma del acta de recepcion de conformidad, que cubrira la totalidad de los
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componentes mecanicos, estructurales, electronicos, baterias, sensores y actuadores,
incluidas las manos diestras. Las ampliaciones de garantia sobre este minimo seran objeto de
valoracion conforme al apartado 1.

Durante el periodo de garantia, la empresa adjudicataria:

« Actuard como interlocutora unica ante el fabricante para cualquier reclamacion,
reparacion o gestion de garantia, sin que ValgrAl deba relacionarse directamente con el
fabricante ni con terceros.

« Mantendra un canal de soporte técnico en castellano, con atencidén en horario laboral y
tiempo maximo de respuesta de cuarenta y ocho (48) horas habiles desde la
comunicacion de la incidencia.

- Garantizara la disponibilidad de repuestos originales y comunicara a ValgrAl los plazos de
suministro aplicables.

. Facilitara el acceso a las actualizaciones de firmware y software liberadas por el
fabricante, incluidas las correcciones de seguridad, asi como las instrucciones para su
aplicacion.

Los desplazamientos, la logistica de recogida y devolucién y cualquier coste asociado a las
reparaciones en garantia seran por cuenta de la empresa adjudicataria.

La firma del acta de recepcién de conformidad quedard supeditada a la superacién de una
verificacion de recepcion, que ValgrAl realizara con sus propios medios en sus dependencias,
con la asistencia técnica remota de la adjudicataria prevista en el apartado 3.2, y en la que se
comprobaran al menos los siguientes extremos:

- Integridad del envio y correspondencia del equipo, los accesorios y la configuracion
recibidos con los ofertados.

« Encendido, funcionamiento correcto de la marcha dindmica omnidireccional y del sistema
de autoequilibrio en tiempo real.

- Operatividad de la totalidad de los grados de libertad ofertados y comprobacién de la
lectura de la matriz de sensores tactiles de ambas manos.

. Comunicacion efectiva mediante ROS 2 / DDS: lectura de estados articulares y de
telemetria, y envio de 6rdenes cinematicas desde un equipo externo de ValgrAl.

- Validez de las credenciales de administracion entregadas y acceso con privilegios
completos al sistema operativo embarcado.

« Acceso de bajo nivel a posiciones, velocidades y pares articulares a una frecuencia de
control no inferior a 100 Hz, acreditado mediante los ejemplos o utilidades del propio
fabricante.
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« Funcionamiento del subsistema de audio: captura por la matriz de micréfonos y
reproduccion por el altavoz integrado desde el sistema operativo embarcado, y acceso a
internet del robot mediante protocolos estandar.

« Cuando la adjudicataria haya ofertado como mejora la entrega del flujo conversacional,
ejecucion de una conversacion de prueba con el modelo de lenguaje funcionando sin
conexion a internet, con respuesta sonora por el altavoz integrado.

« Verificacion del arranque, la sustitucion de bateria y la autonomia declarada en un ciclo
de demostracioén representativo.

La empresa adjudicataria entregara a ValgrAl la documentacion acreditativa del suministro,
que incluira como minimo:

« Albaran o documento equivalente de entrega firmado, con relacion detallada del material
suministrado.

« ldentificacion de marca, modelo, configuracion exacta y numero de serie del robot, de las
manos, de las baterias y del médulo de computo.

« Declaracion UE de conformidad y documentacién del marcado CE, asi como manual de
instrucciones y evaluacion de riesgos aplicable.

- Certificado de garantia con fecha de inicio, alcance, exclusiones y canal de asistencia.

« Documentaciéon de configuraciéon: versidon de sistema operativo, versiones de firmware y
SDK instaladas, credenciales de administracién y esquema de red.

« Documento de la verificacion previa a la expedicidén realizada por la adjudicataria
conforme al apartado 3.2.

« Acta de recepcion firmada por ambas partes, con el resultado de cada una de las
comprobaciones anteriores.

« Documentaciéon del fabricante disponible sobre los flujos de datos del robot en su
configuraciéon de entrega e instrucciones para desactivar la telemetria y los servicios en
la nube no imprescindibles. Cuando el fabricante no publique dicha informacién, la
adjudicataria lo hara constar por escrito y trasladara la consulta al fabricante.

Serdn de exclusiva responsabilidad de la empresa adjudicataria la pérdida, robo, extravio o
dafo del equipo con anterioridad a la firma del acta de recepcion; los retrasos injustificados
en la entrega; la falta de correspondencia entre el equipo suministrado y las especificaciones
técnicas ofertadas; los errores u omisiones en la documentacién o en las credenciales
entregadas; el incumplimiento de las condiciones de garantia o de soporte postventa; y
cualquier coste adicional derivado de incidencias logisticas, aduaneras o técnicas no
imputables a ValgrAl.
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4 ALCANCE DE LOS TRABAJOS A PRESUPUESTAR

El contrato tendra caracter global e indivisible, comprendiendo la totalidad de los suministros
y servicios descritos en el apartado 3 del presente pliego.

El presupuesto maximo de licitacion sera de 52.892,56 € (IVA no incluido), equivalente a
64.000,00 € con el IVA vigente del 21 %, distribuido orientativamente de la siguiente forma
(importes sin IVA):

« Plataforma robdtica humanoide con manos diestras, sensérica tactil, LiDAR, camara de
profundidad y computo de IA embarcado, incluidos el cargador, el mando de
teleoperacion y la maleta de transporte propios del suministro estandar: 49.892,56 €.

- Segunda bateria original del fabricante: 3.000 €.

La distribucion anterior tiene caracter orientativo a efectos de elaboracion de la oferta
econdmica. La empresa licitante podra redistribuir el presupuesto entre las partidas siempre
que no se supere el importe total y se cumplan todos los requisitos del presente pliego.
Quedaran excluidas las ofertas cuyo importe total supere el presupuesto maximo de licitacion.

El precio ofertado debera incluir la totalidad de los costes asociados a la prestacion:
adquisicion del equipo y accesorios, licencias de software necesarias para la explotacion en
los términos del apartado 4.2, aranceles y despacho aduanero, embalaje, transporte y sequro
hasta la entrega, garantia y soporte, y gestion administrativa y documental. No se admitiran
costes adicionales o complementarios no contemplados en el precio ofertado, ni el repercutir
a ValgrAl licencias, suscripciones o tokens de desarrollador recurrentes necesarios para el uso
de las funcionalidades exigidas en este pliego.

La plataforma ofertada debera cumplir las especificaciones minimas que se recogen a
continuacién. Las prestaciones superiores a estos minimos no son obligatorias y se valoraran
conforme al apartado 11.

Regla de acreditacion: bastara con acreditar el cumplimiento mediante la ficha técnica oficial
del fabricante correspondiente a la configuracién ofertada. Para aquellos extremos que la
ficha técnica no recoja de forma expresa, sera suficiente la declaracion responsable de la
empresa licitante. No se exigird ensayo, certificacién ni documentacion adicional.

Caracteristica Especificacion minima

Tipo de plataforma Robot humanoide bipedo con marcha dinamica y
autoequilibrio, nuevo, sin uso previo y en embalaje
original. Deberd corresponder a una version de
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Dimensiones y peso

Grados de libertad (DoF)

Manos

Percepcion

Audio

Computacién embebida

Conectividad

Alimentaciéon

Sequridad

M

Al

desarrollo, educativa o de investigacion del
fabricante, y no a una versién de consumo o de
exhibicion.

Altura entre 120 cm y 140 cm y peso no superior a 45
kg, de modo que permita su transporte en vehiculo y
suU manejo por dos personas.

Cinematica activa del cuerpo, excluidas las manos, no
inferior a 23 grados de libertad.

Dos manos articuladas motorizadas de tres o mas
dedos, con control de fuerza y sensores tactiles o de
presion. No se admiten pinzas de dos dedos ni manos
rigidas no accionadas.

LIDAR 3D con cobertura de 360° camara de
profundidad y unidad de medicién inercial, integrados
en el robot

Micréfonos y altavoz integrados en el robot.

Modulo de computo de inteligencia artificial
integrado, con rendimiento no inferior a 40 TOPS y
memoria no inferior a 8 GB. La empresa licitante
declararé la capacidad de almacenamiento instalada.

Wi-Fi y Bluetooth integrados, y posibilidad de
conexion directa por cable al sistema embarcado
mediante puerto propio o adaptador suministrado.

Bateria extraible. El suministro incluird dos baterias y
el cargador del fabricante.

Marcado CE y declaracion UE de conformidad, funciéon
de parada de emergencia accesible para la persona
operadora y manual de instrucciones del fabricante.
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La finalidad formativa del suministro exige que la plataforma sea plenamente programable
por el personal de ValgrAl y por el alumnado de sus acciones formativas. Este apartado
constituye el ndcleo del objeto del contrato: no se admitiran plataformas cuyo acceso se
limite a una aplicacion de control o a la reproduccién de rutinas pregrabadas.

Requisito Especificacion minima

Sistema operativo y acceso Sistema operativo GNU/Linux en el médulo de
computo embebido, entregado con credenciales de
administracion con privilegios completos, que
permita instalar libremente software de terceros,
incluidos entornos Python, contenedores y motores
de inferencia de modelos de inteligencia artificial.

Interfaz de programacién Acceso a la interfaz de programacion del fabricante
en sus dos niveles: control de alto nivel (marcha,
navegacion, poses y estabilizacién) y control de bajo
nivel (lectura y escritura de posiciones, velocidades y
pares articulares, y lectura de la sensodrica), con la
documentacion correspondiente.

Middleware y modelos Soporte oficial del fabricante para ROS 2 y
disponibilidad de los modelos de descripcién
cinematica en formato abierto para su uso en
entornos de simulacion.

Ausencia de bloqueos Acceso a las funcionalidades anteriores sin licencias
recurrentes, suscripciones ni tokens de desarrollador
de renovacioén periddica. Cualquier licencia necesaria
se entregara con cardcter perpetuo e incluida en el
precio ofertado.

La empresa licitante deberé reflejar en su oferta, con IVA desglosado:

« Precio de la plataforma robdtica en la configuracion ofertada, con identificacion de
marca, modelo y referencia exacta de configuracion.

12
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Precio de los accesorios no incluidos en el suministro estandar, desglosado por elemento,
conindicacién expresa de qué elementos se entregan incluidos por el fabricante sin coste
adicional.

Coste de la entrega DDP, incluidos aranceles, despacho aduanero, seguro y transporte.

Coste de la garantia ofertada y de las eventuales ampliaciones sobre el minimo exigido.

Plazo de entrega comprometido, expresado en dias naturales desde la formalizacion del
contrato y no superior a cuarenta y cinco (45), con indicacién de si el equipo se encuentra en

stock en la Unidn Europea o requiere fabricacion e importacion, y con declaraciéon de la fecha

de

5

La

expedicion prevista.

REQUISITOS DE LOS CONCURSANTES

Certificado de estar al corriente de las obligaciones tributarias con la AEAT.
Certificado de estar al corriente de las obligaciones con la Sequridad Social.
Cuentas anuales de los dos ultimos ejercicios cerrados.

Escritura de poder en la que conste el cargo de quien vaya a firmar el contrato.

Acreditacion formal de la condicién de distribuidor, agente, integrador o socio técnico
autorizado por el fabricante de la plataforma ofertada, con capacidad de prestacion de
garantia y soporte en el territorio de la Unién Europea. Se aportard documento del
fabricante o certificado equivalente en vigor.

Relacion de contratos ejecutados en los tres ultimos afios de naturaleza similar
(suministro, integracién o puesta en marcha de plataformas robdticas o de equipamiento
tecnoldgico avanzado), indicando cliente, importe y periodo de ejecucion.

Descripcion de los medios materiales y técnicos disponibles para el cumplimiento del
contrato, incluida la capacidad de soporte técnico y de reparacion en la Unién Europea.

Descripcion del procedimiento de recepcion, verificacion y control de calidad que se
aplicara antes de la entrega.

Certificaciones de calidad o medioambientales, si las hubiera (ISO 9001, ISO 14001 u otras
equivalentes).

empresa licitante debera identificar al equipo responsable de la ejecuciéon del contrato,

incluyendo al menos:

13
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acreditada en proyectos de suministro e integracion de equipamiento tecnolégico.
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e Una persona responsable técnica para la asistencia remota durante la verificacion de
recepcion y para la gestion de incidencias en garantia, con conocimiento acreditado
de la plataforma ofertada.

e Una persona interlocutora directa con ValgrAl, que actuard como punto Unico de
contacto para la gestién del contrato, la entrega, la resolucién de incidencias y la
coordinacioéon con la Fundacion.

6 PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucioén del contrato abarcara el periodo comprendido entre la fecha de firma del
contrato y la completa entrega y verificacion de recepcion del suministro, incluyendo la
resolucion de todas las incidencias derivadas del suministro, sin perjuicio de la subsistencia
de las obligaciones de garantia y soporte durante el periodo comprometido.

Dada la vinculacion de esta contratacion al plazo de justificacion de la ayuda concedida por
el Decreto 117/2026 —que finaliza el 7 de diciembre de 2026 y exige acreditar tanto la factura
como el pago efectivo—, el plazo de entrega constituye un elemento esencial del contrato y
un criterio relevante de adjudicaciéon conforme al apartado 11.

En caso de que la empresa adjudicataria no proceda a la firma del contrato en el plazo maximo
de cuarenta y ocho (48) horas desde la comunicacion de la adjudicacién, se entendera que
desiste de la misma, sin necesidad de tramite adicional. En tal supuesto, ValgrAl se reserva el
derecho de adjudicar el contrato a la siguiente empresa mejor valorada, pudiendo repetirse
este procedimiento sucesivamente.

La ejecucion del contrato se desarrollara en las siguientes fases:

Una vez firmado el contrato, la empresa adjudicataria dispondra del plazo comprometido en
su oferta parala adquisicidon, importacion, verificaciéon previa y entrega efectiva del suministro
completo en las dependencias designadas por ValgrAl.

El plazo de entrega ofertado no podra exceder de cuarenta y cinco (45) dias naturales
contados desde la firma del contrato y, en todo caso, la entrega debera producirse no mas
tarde del 20 de noviembre de 2026, aplicAndose la fecha que resulte anterior de ambas.

El plazo comprometido en la oferta vincula a la adjudicataria a todos los efectos, con
independencia de que sea inferior al maximo admisible.

Durante esta fase, la adjudicataria comunicara semanalmente a ValgrAl el estado del pedido,
la fecha estimada de expedicién y, en su caso, la situaciéon del despacho aduanero. Ademas,
quedara sujeta a los siquientes hitos de control:

14



% GENERALITAT A]
Q VALENCIANA

« En los cinco (b) dias naturales siguientes a la firma del contrato, acreditara
documentalmente la formalizacién del pedido en firme ante el fabricante o su reserva
sobre unidad en stock, con indicacion de la fecha de expedicidon confirmada.

« El presente contrato queda sometido a condicidon resolutoria expresa consistente en la
entrega efectiva del suministro en las dependencias de ValgrAl con anterioridad al 20 de
noviembre de 2026. Si llegada dicha fecha la entrega no se hubiera producido, el contrato
quedara resuelto de pleno derecho, sin necesidad de requerimiento ni de declaracion
judicial, y sin que proceda pago, indemnizacién ni compensacion alguna en favor de
ninguna de las partes.

« La propiedad y el riesgo del equipo permaneceran en la empresa adjudicataria hasta la
firma del acta de recepcion de conformidad. Resuelto el contrato conforme al parrafo
anterior, el equipo quedara en poder de la adjudicataria, siendo de su cuenta los gastos
de transporte, retirada, almacenamiento o devolucién que procedan.

« No obstante, ValgrAl podra, a su sola discrecion y mediante comunicacion escrita, aceptar
la entrega con posterioridad a dicha fecha, en cuyo caso el contrato subsistira en sus
propios términos.

« Cualquiera de las partes podra resolver el contrato, sin coste ni indemnizacién para
ninguna de ellas, mediante comunicacion escrita, cuando con anterioridad a la expedicion
del equipo resulte acreditado que la entrega no podrd producirse dentro del plazo
indicado.

En los tres (3) dias naturales siguientes a la entrega, ValgrAl realizara la verificacion de
recepcion descrita en el apartado 3.4, con la asistencia técnica remota de la adjudicataria.
Superada la verificacion, se firmara el acta de recepcién de conformidad.

En caso de resultado desfavorable, la empresa adjudicataria dispondra de un plazo maximo de
cuatro (4) dias naturales para subsanar las deficiencias detectadas o sustituir los elementos
afectados y repetir la verificacion, sin coste adicional para ValgrAl. Si transcurrido dicho plazo
la verificaciéon continuara siendo desfavorable, o si su repeticion excediera de la fecha limite
establecida en el apartado 6.1, operara la condicién resolutoria prevista en dicho apartado.

Finalizadas las fases anteriores, la adjudicataria garantizard la atenciéon y resoluciéon de todas
las incidencias relacionadas con el suministro, asi como el cumplimiento de las condiciones de
garantia y soporte establecidas en el apartado 3.3, durante todo el periodo comprometido en
su oferta.
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El contrato se considerara finalizado una vez ValgrAl haya verificado documentalmente la
entrega del suministro completo en las condiciones acordadas, la superacion de la verificacion
de recepciodn, la resolucién de todas las incidencias pendientes y la recepcion de la totalidad
de la documentacién acreditativa. Las obligaciones de garantia y soporte postventa
subsistiran durante el periodo establecido.

7 FACTURACION Y PAGO

La empresa adjudicataria facturara conforme al caracter global e indivisible del contrato.

100 % del importe del contrato, una vez completada la entrega del suministro, superada la
verificacion de recepciéon y firmada el acta de recepciéon de conformidad, y validada por
ValgrAl la documentaciéon acreditativa exigida en el apartado 3.4.

Las facturas cuya documentacion justificativa no haya sido validada por ValgrAl seran
rechazadas.

No se admitira ninguna factura con fecha posterior al 27 de noviembre de 2026.

El pago se realizard mediante transferencia bancaria en un plazo maximo de siete (7) dias
naturales desde la fecha de la factura validamente emitida y documentalmente validada, a fin
de permitir la acreditacion del pago efectivo dentro del plazo de justificacién de la ayuda. La
factura identificard expresamente el expediente y la referencia del proyecto Digital-IA.

8 PENALIZACIONES

No se establecen penalizaciones econdmicas por retraso en la entrega. El régimen aplicable al
incumplimiento del plazo de entrega es exclusivamente el previsto en la condiciéon resolutoria
expresa del apartado 6.1, en virtud de la cual el contrato queda resuelto sin pago ni
indemnizacion y el equipo permanece en poder de la adjudicataria.

Para el resto de obligaciones derivadas del contrato, la adjudicataria estara sujeta a lo
siguiente:

El incumplimiento del hito de acreditacién del pedido en firme previsto en el apartado 6.1, o la
falta de remision del documento de verificacidon previa a la expedicion, no dara lugar a
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penalizacion econdmica, pero facultara a ValgrAl para resolver el contrato conforme a lo
previsto en dicho apartado.

- Falta de correspondencia entre el equipo o los accesorios suministrados y las
especificaciones técnicas ofertadas, o resultado desfavorable de la verificacion de
recepcion: sustitucion o subsanacion inmediata sin coste adicional para ValgrAl, en los
términos y plazos del apartado 6.2. En tanto no se supere la verificacion, no se firmara el
acta de recepcioén ni procedera facturaciéon ni pago alguno

« Incumplimiento de los tiempos de respuesta del soporte técnico durante la garantia: 0,5
% del importe total del contrato por cada incidencia, con el limite del 10 %.

Conforme al apartado 6.1, la propiedad y el riesqgo del equipo corresponden a la adjudicataria
hasta la firma del acta de recepcién de conformidad. La pérdida, el robo, el extravio o el dafio
del equipo con anterioridad a dicha firma no generaran obligacion alguna de pago para ValgrAl,
y su reposicion dentro de los plazos del apartado 6.1 serd de exclusiva cuenta de la
adjudicataria.

Las partes acuerdan actuar de buena fe en la ejecucién del contrato. La condicion resolutoria
del apartado 6.1 operard con independencia de la causa que haya originado el retraso,
incluidos los supuestos de fuerza mayor, sin que ello genere responsabilidad ni derecho a
indemnizacioén para ninguna de las partes, dado que el cumplimiento del plazo viene impuesto
por la normativa requladora de la ayuda que financia la contratacion.

Bajo ningun concepto ValgrAl asumira costes adicionales derivados de retrasos, pérdidas,
dafos o cualquier otra incidencia anterior a la firma del acta de recepcién de conformidad.

9 CONTENIDO Y PRESENTACION DE LAS OFERTAS

La oferta consistira en una memoria técnico-econdmica que contendra la siguiente
informacion:

- 1. Breve presentacién del licitador, con identificacion del profesional responsable del
trabajo y del equipo que intervendra en el contrato.

- 2.Descripcion técnica detallada de la plataforma ofertada, con marca, modelo, referencia
exacta de configuraciéon y ficha técnica oficial del fabricante, asi como tabla de
correspondencia punto por punto con las especificaciones minimas de los apartados 4.1
y 4.2, conforme a la regla de acreditacion alli establecida.
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« 3. Alcance de los suministros y servicios ofertados, que como minimo seran los indicados
en este pliego. Las mejoras que la empresa licitante desee proponer se presentaran
expresamente identificadas y ordenadas conforme al baremo del apartado 11.1,
acreditando cada una de ellas mediante documentacion técnica oficial del fabricante,
oferta de servicio o compromiso contractual expreso. Las mejoras no acreditadas
documentalmente no seran puntuadas. Las mejoras propuestas se incorporaran al
contrato como obligaciones exigibles a la adjudicataria y su incumplimiento dara lugar a
las consecuencias previstas en el apartado 8.

- 4. Plan de implementacién y ejecuciéon (cronograma detallado), con identificacién de
hitos: pedido en firme, verificacion previa a la expedicién, expedicién, despacho aduanero
y entrega, y compromiso expreso de fecha de entrega.

« b. Descripcion del servicio postventa: canal de soporte, tiempos de respuesta, ubicacion
del servicio técnico en la Unién Europea, disponibilidad de repuestos y politica de
actualizaciones de firmware.

+ B. Oferta econdmica desglosada conforme al apartado 4.3.

7. Acreditacion del cumplimiento de los requisitos de solvencia econdmica, técnica y
profesional del apartado 5.

10 FORMA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS

La oferta se presentara en documento en formato PDF firmado digitalmente, con una
extensiéon maxima de 50 pdaginas (Arial 11, interlineado sencillo), que podré incluir anexos. Las
ofertas se remitiran a través del formulario de presentacion de ofertas disponible en el portal
de ValgrAl: https://portal.valgrai.eu/proveedor-digital-ia.

Las consultas y dudas se enviaran mediante correo electrénico a la direccion indicada en el
citado portal y seran analizadas y contestadas a la totalidad de los concursantes.

El plazo maximo para la presentacion de la documentacion es el dia 15 de septiembre de 2026,
hasta las 14:00 horas. Finalizado el plazo maximo de presentacion, no se aceptard ninguna
oferta.

11 VALORACION DE LAS OFERTAS Y CONTRATACION

Dada la complejidad técnica del suministro y la necesidad de garantizar una calidad minima,
debera obtenerse al menos 15 puntos, del maximo de 40, en la valoracién técnica para poder
pasar a valorar la propuesta econdmica; si no se alcanza dicho umbral, la oferta quedara
descartada. Este minimo se denominara Umbral de calidad.

Las ofertas presentadas en plazo seran valoradas por representantes de la Entidad
Convocante atendiendo a los siguientes criterios:
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Las mejoras se valoraran exclusivamente conforme al baremo objetivo que se recoge a

continuacién. Cada mejora deberé acreditarse mediante ficha técnica oficial del fabricante o

compromiso contractual expreso del licitador; en caso contrario no serd puntuada. Las

prestaciones que constituyen el minimo exigido en el apartado 4 no otorgan puntuaciéon

alguna.

Criterio Escala de valoracion Puntos

A. Destreza manual y sensérica | Maximo del bloque 8

tactil

A.1Numero de dedos por mano Manos de 5 dedos articulados independientes | 0 - 4
con oposicion de pulgar: 4 puntos. Manos de 4
dedos: 2 puntos. Manos de 3 dedos (minimo
exigido): O puntos.

A.2 Grados de libertad activos por | = 12 DoF activos: 2 puntos. Entre 7 y 11 DoF [0 -2

mano activos: 1 punto. 68 DoF (minimo exigido): O
puntos.

A.3 Densidad de sensorica tactil | =2 30 puntos de sensado por mano: 2 puntos. [0 -2
Entre 15 y 29 puntos: 1,5 puntos. Entre 6 y 14
puntos: 1 punto. Sensores en 3 yemas (minimo
exigido): O puntos.

B. Cé6mputo embarcado Maximo del bloque 6

Bl Memoria unificada de la |2 32 GB: 3 puntos. =2 16 GB: 2 puntos. 8 GB|0-3

unidad de desarrollo (minimo exigido): O puntos.

B.2 Rendimiento de inferencia = 200 TOPS: 2 puntos. = 100 TOPS: 1,5 puntos. |0 -2
40 TOPS (minimo exigido): O puntos.

B.3 Almacenamiento instalado =1 TB: 1 punto. Entre 512 GB y 999 GB: 0,75 |0 -1
puntos. Entre 256 GB y 511 GB: 0,5 puntos.
Inferior a 256 GB: O puntos.

C. Cinematica, autonomia Yy | Maximo del bloque 6

equipamiento
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Criterio Escala de valoracion Puntos

C.1 Grados de libertad del cuerpo | =2 36 DoF: 3 puntos. Entre 29 y 35 DoF: 2 puntos. |0 - 3

(excluidas manos) Entre 24 y 28 DoF: 1 punto. 23 DoF (minimo
exigido): O puntos.

C.2 Articulacion de cintura > 3 DoF activos en cintura o torso: 1 punto. | 0-1
Menos de 3 DoF: O puntos.

C.3 Autonomia y baterias Tercera bateria adicional incluida en el |0-1
suministro: 1 punto.

C.4 Equipamiento adicional de | Elementos adicionales incluidos sin coste que | 0 -1

utilidad demostrativa aporten valor operativo acreditado a las
jornadas de divulgacion (punto de acceso Wi-
Fi auténomo con conectividad moévil, tableta o
consola de control, sistema de audio externo
amplificado, tapete o superficie de trabajo,
repuestos de dedos o cubiertas): 0,25 puntos
por elemento, hasta 1 punto.

D. Garantia y servicio postventa | Maximo del bloque 12

D1 Ampliacion de la garantia | + 24 meses o mas: 5 puntos. + 12 meses: 3| 0-5

sobre los 24 meses minimos puntos. + 6 meses: 1,6 puntos.

D.2 Ubicacion del servicio técnico | Servicio técnico propio con capacidad de |0-2
reparacion en Espana: 2 puntos. En otro Estado
miembro de la Unién Europea: 1 punto.

D.3 Unidad de sustitucion Compromiso de puesta a disposiciéon de una | 0 - 1,5
unidad equivalente de sustitucién cuando la
reparacion supere los 15 dias naturales: 1,5
puntos.

D.4 Tiempo de respuesta del | Compromiso de respuesta en menos de 24 |0-1

soporte horas habiles: 1 punto.

D.5 Puesta en marcha presencial | Jornada presencial en las dependencias de |0-2,5

ValgrAl, a cargo de personal técnico de la
adjudicataria, con desembalaje, calibracion,
verificacion de grados de libertad y sensoérica,
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Criterio

Escala de valoracion

Puntos

configuracion de red y acompafamiento en la
verificacion de recepcién: 2,5 puntos.
Acompafamiento presencial de duracion
inferior a una jornada: 1,25 puntos.

E. Entregables técnicos

opcionales

Maximo del bloque

E.1 Flujo conversacional instalado

Entrega del flujo completo de reconocimiento
de voz, modelo de lenguaje local y sintesis de
voz, instalado, operativo y verificado en la
verificacion de recepcioén, con codigo fuente e
instrucciones de desplieque: 2,5 puntos.
Entrega parcial o Unicamente documental: 1,25
puntos.

E.2 Acompafiamiento técnico

remoto adicional

Sesiones de acompafiamiento técnico remoto
por encima de la sesién minima exigida en el
apartado 3.2: 0,5 puntos por sesion de al
menos dos horas, hasta 1,5 puntos.

E.3 Repositorio de ejemplos

Entrega de ejemplos de programacion
documentados y verificados sobre Ia
plataforma suministrada (control articular,
navegacion, manipulacion con las manos
diestras, generacién de gestos): 0,25 puntos
por ejemplo, hasta 1 punto.

F. Solvencia técnica y equipo de
trabajo

Maximo del bloque

F.1 Experiencia en suministro de
plataformas robodticas

Méas de 5 contratos similares acreditados en
los tres ultimos afios: 2 puntos. Entre 2 y 5
contratos: 1 punto. Un contrato: O puntos.

F.2 Capacidad de asistencia
técnica sobre la plataforma

Personal técnico propio con formacion
acreditada del fabricante sobre la plataforma
ofertada y capacidad de asistencia en
castellano: 1 punto.
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Con el fin de facilitar la evaluaciéon objetiva de las ofertas, los licitadores deberan incluir una tabla
resumen especifica en la que se indique de forma expresa, clara e inequivoca el valor o prestacion
ofertada para cada uno de los criterios de valoracion recogidos en el apartado 11 (A1, A2, A3, ..., F2).

La informacién deberd consignarse de forma directa, concreta y sin remisiones genéricas a otros
apartados de la oferta. No correspondera a ValgrAl realizar busquedas, calculos, interpretaciones o
deducciones para determinar el valor ofertado en cada criterio.

En caso de que la informacién necesaria para valorar un criterio no figure expresamente en la tabla
resumen, o resulte ambigua, contradictoria, incompleta o susceptible de varias interpretaciones
razonables, ValgrAl podra no otorgar puntuaciéon alguna respecto de dicho criterio o aplicar la
interpretacion menos favorable para el licitador a efectos de valoracion.

La informacién contenida en la tabla resumen prevalecerd, a efectos de valoracion, sobre cualquier
referencia genérica contenida en el resto de la documentacioén técnica.

Criterio Prestacion ofertada
A1
A2
A3
B1
B2
B3
1
c2
C3
ca
D1
D2
D3
D4
D5
E1
E2
E3
F1
F2

Las mejoras ofertadas no podran suponer coste adicional alguno para ValgrAl ni condicionarse
a la contratacién futura de servicios, licencias o suscripciones.

« Precio total ofertado (IVA excluido): 45 puntos. Puntuacion = 45 x (precio ofertado méas
bajo / precio ofertado a valorar).
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« Plazo de entrega comprometido, en dias naturales desde la firma del contrato: 15 puntos.
Puntuacién =15 x (plazo ofertado mas corto / plazo ofertado a valorar).

o En caso de empate, se adjudicaré a la oferta con mayor puntuacién técnica y,
de persistir, a la que comprometa el plazo de entrega mas corto.

12 CAUSAS DE EXCLUSION

Seré causa de exclusion directa:

+ La no presentaciéon o falta de acreditacion de alguna documentacién o informacion
requerida en el apartado 9.

« La presentacion fuera del plazo indicado en el apartado 10.
+ No alcanzar el umbral de calidad de 15 puntos en la valoracién técnica.

« La oferta de equipos que no cumplan las especificaciones técnicas minimas
establecidas en el apartado 4, incluida la imposibilidad de acreditar el acceso abierto a
la APl de alto y bajo nivel.

+ Lasuperacion del presupuesto maximo de licitacion establecido en el apartado 4.

« El compromiso de un plazo de entrega superior a cuarenta y cinco (45) dias naturales
desde la firma del contrato, o de una fecha de entrega posterior al 20 de noviembre de
2026.

13 OBLIGACIONES ADICIONALES DE LA ADJUDICATARIA

La actuacién objeto de este contrato se financia con fondos propios de la Generalitat
Valenciana al amparo del Decreto 117/2026, de 31 de julio, del Consell, y no con cargo al Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. En consecuencia, cualquier material, etiqueta,
documentacién o soporte de difusién asociado al suministro que incorpore referencias a la
financiaciéon publica hard constar en lugar preeminente la financiacién de la Generalitat
Valenciana, y no incorporara el emblema de la Unién Europea, la marca del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia ni cualquier otra referencia a los fondos Next
Generation EU. La adjudicataria se abstendra de utilizar dichos emblemas en la
documentacioén del contrato.

En el supuesto de que la ejecucion del contrato conlleve el acceso a datos personales
responsabilidad de ValgrAl, las partes suscribiran el correspondiente acuerdo de encargo de
tratamiento conforme al articulo 28 del Reglamento (UE) 2016/679. La adjudicataria se obliga
a no configurar la plataforma de modo que se produzcan transferencias de datos personales
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a terceros paises sin base juridica valida y a documentar los flujos de datos conforme al
apartado 3.4.

La adjudicataria mantendra la confidencialidad de la informacién a la que acceda con ocasién
del contrato. La titularidad del equipamiento suministrado corresponde a ValgrAl desde la
firma del acta de recepcién de conformidad, quedando afecto a los fines de la ayuda
concedida durante el periodo que resulte legalmente exigible.

La adjudicataria entregara, junto con el equipo, las instrucciones de sequridad de operacién
en presencia de publico, incluidas las distancias de sequridad recomendadas, las condiciones
de superficie de trabajo y el procedimiento de parada de emergencia, en castellano o inglés,
y las sefalard expresamente en la documentacion de entrega.

14 DISPOSICION FINAL

Los aspectos no previstos o regulados en las presentes bases, asi como su interpretaciéon en
caso de dudas y de otras cuestiones suscitadas como resultado de esta convocatoria, seran
resueltos exclusivamente por los representantes de la Entidad Convocante, gozando sus
acuerdos de la presuncién de interpretacion auténtica de las presentes bases.
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